Immobilien

IN VOHRINGEN bei Uim wurde das Richtfest fiir

MARKETING

Wie man Gestaltung und Effizienz der eigenen Internetprasenz optimieren kann

Reichweite und Sichtbarkeit
der 30 Top-Betreiber

um Standard der digitalen

AuBendarstellung von Trégern
und Betreibern der Stationédren Pfle-
ge, des Betreuten Wohnens und der
Ambulanten Pflege gehoren eine
Unternehmens-Homepage und ei-
ne Karriereseite. Hinsichtlich der
Reichweite und Sichtbarkeit dieser
Websites offenbaren sich allerdings
grof3e Unterschiede.

Die Grofle des Betreibers in Plit-
zen oder Kunden korreliert nicht
zwingend mit der digitalen Auffind-
barkeit. Bezogen auf die Suchmaschi-
nenoptimierung SEO (Search Engine
Optimization) besteht offensichtli-
cher Handlungsbedarf, insbeson-

dere bei den jeweiligen Karrieresei-
ten der Betreiber. In diesem Beitrag
werden die Ergebnisse einer aktuel-
len Analyse der CARE INVEST 4/23
als Top 10 gelisteten Betreiberunter-
nehmen vorgestellt.

Die Daten wurden mit agenturei-
genen Tools der Fokus Digital GmbH
generiert und aufbereitet. Dabei wur-
de unter anderem gemessen, wie grof3
die Website ist und iiber wie viele
Unterseiten sie verfiigt. Der zusétz-
lich ermittelte Sichtbarkeitswert er-
gibt sich aus tiber 200 ausgewerteten
Rankingfaktoren bei Google. Die-
ser eignet sich gut fiir den Vergleich
des Rankings zwischen unterschied-
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lichen Websites, da er eine relativ
zeitstabile GroBe darstellt, die nur
mittelfristig signifikant beeinflusst
werden kann. Verdnderungen erge-
ben sich hier erst in der Regel nach
sechs bis zwolf Monaten.

Die dritte ermittelte Kennzahl ist
der sogenannte ,,organische Wert*.
Er entspricht dem Betrag, der pro
Monat aufgewendet werden miisste,
um iiber Google-Werbeanzeigen ei-
ne vergleichbare Sichtbarkeit zu er-
zielen. Zusitzlich wurde die Anzahl
der Suchbegriffe erhoben. Ein Such-
begriff (,,Keyword®) ergibt sich aus
Suchanfragen und Fragen, die bei
Google gestellt werden.

ein Haus gefeiert, das komplett in Holzmodul-Hybrid-
bauweise entsteht. Das von lllersenio, dem Pflegeun-
ternehmen des Caritasvereins lllertissen, beauftragte
Planungsteam, P.W.S. Architekten, lasst jedes einzel-
ne Zimmer komplett vorfertigen und setzt dann vor
Ort die einzelnen Module zu einem Pflegeheim mit
158 Platzen zusammen. Der Bau gilt als Referenz-
objekt fur kunftige Pflegeheime und wird vom Freistaat
Bayern mit 9,6 Millionen Euro unterstutzt.

IN WORTH an der Isar hat die Erl Immabiliengruppe
ihre neue Einrichtung fur betreutes und barrierefreies
Wohnen nach der offiziellen Abnahme an die kinftigen
Mieter Ubergeben. Zur Verflgung stehen dort 35 be-
treute und 34 barrierefreie Ein- bis Dreizimmer-Woh-
nungen mit einer Grof3e von 29 bis 88 Quadratmetern.
Gebaut wurde das Haus in Worth nach dem Standard
,Klimafreundliches Wohngebaude®.

IN LECHBRUCK am See entsteht ein neues Pflege-
zentrum mit 81 Platzen. Es ist als Ersatz fur das
Siebenbulrgerheim vorgesehen, das vor Uber 50 Jahren

In Worth an der Isar wurde eine neue Immobilie fiir
das Wohnen im Alter an die Mieter libergeben.

entstand, damals noch durch Unterstutzung eines re-
gionalen Vereins und unter Einsatz vieler Lechbrucker
Burger. Der Seniorenheimentwickler Bayerncare hat
nun die Baugenehmigung erhalten und will das Haus
bis Ende 2025 fertigstellen lassen. Betreiber des neu-
en Siebenburgerheims wird Arche Noris, der seit 2021
auch die bestehende Einrichtung fuhrt. |
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»Der technischen und
inhaltlichen Optimierung

von Karriereseiten

wird zu wenig Aufmerk-
samkeit gewidmet.“

Auffillig sind die groSen Abwei-
chungen beim organischen Wert,
sie divergieren um ein Vielfaches
voneinander.

Alloheim vor Korian

Den ersten Platz bei den Stationa-
ren Betreibern nimmt Alloheim ein
—nicht nur bei der Zahl der Plitze
2023. Sowohl beim organischen Wert
der Website als auch bei der Anzahl
der Unterseiten fithrt der Betreiber
das Ranking klar an. Bei der Anzahl
der Suchbegriffe liegt lediglich Kori-
an vor Alloheim. Die grofite Abwei-
chung zwischen dem Platzzahl-Ran-
king (Platz 3) und der Sichtbarkeit
(Platz 10) ist bei Schones Leben fest-
zustellen. Die organischen Werte und
die Sichtbarkeitswerte der Karrie-
reseiten der Stationdren Betreiber
bewegen sich im Vergleich zu den
Websites auf niedrigem Niveau. Le-
diglich Korian féllt hier mit zahlrei-
chen Suchbegriffen und einer statt-
lichen Anzahl von Unterseiten auf.
Auch hier entspricht das Sichtbar-
keits-Ranking in keiner Weise dem
Ranking nach Platzzahl 2023.

Zu den Top 3-Betreibern Betreu-
tes Wohnen bezogen auf ihre digi-
tale Sichtbarkeit zdhlen Alloheim,
Korian, Augustinum sowie die in-
zwischen insolvente Convivo Grup-
pe. Hinsichtlich der Anzahl der Such-
begriffe und beim Sichtbarkeitswert
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fithrt hier das auf Betreutes Wohnen
spezialisierte Augustinum im Ran-
king. Insgesamt ist der organische
Wert der Karriereseiten der Betreiber
des Betreuten Wohnens relativ nied-
rig. Bei der Hilfte der Betreiber ist
er sogar kaum relevant beziehungs-
weise nicht vorhanden. Die Sicht-
barkeitswerte sind allesamt gering.

Bei den Betreibern Ambulan-
te Pflege korreliert die Kundenzahl
2023 kaum mit der Sichtbarkeit, ge-
messen am organischen Wert. Au-
gustinum fithrt das Ranking beim
Sichtbarkeitswert an. Der ASB Ba-
den-Wiirttemberg, immerhin auf
Platz 2 des Betreiberrankings nach
Platzen, landet abgeschlagen auf
Platz 7 der Sichtbarkeit. Auch die
Karriereseiten der Betreiber Ambu-
lante Pflege verzeichnen mit Ausnah-
me von Korian relativ geringe orga-
nische Werte. Der Sichtbarkeitswert
ist ebenfalls auffallend gering. Ledig-
lich Korian, Augustinum und Evan-
gelisches Johanneswerk sind liber
eine wahrnehmbare Zahl an Such-
begriffen auffindbar.

Die Griinde, warum eine Web-
site kaum aufgefunden wird und ei-
ne geringe Sichtbarkeit hat, konnen
sehr vielfaltig sein:

» Einsatz veralteter Technik/ veralte-
ter Content Management Systeme
> nicht-optimierte Karriereseiten

»Die relative Grofie des
Betreibers korreliert
nicht zwingend mit der
digitalen Auffindbarkeit
im Internet.”

> keine Smartphone-freundlichen
Websites

> keine Optimierung der Karriere-
seite und der Unterseiten fiir Such-
maschinen

» keine oder geringe Verschlagwor-
tung der Inhalte (Content)

» veraltete Inhalte

» ungepflegte Benutzerfithrung
(,,Chaos*)

> keine Berticksichtigung von Goog-
le for Jobs bei den veroffentlich-
ten Stellenanzeigen.

Handlungsempfehlungen

Um eine Website hinsichtlich Reich-
weite und Sichtbarkeit zu verbessern,
ist eine technische Optimierung so-
wie eine inhaltliche Weiterentwick-
lung nebst Verschlagwortung erfor-
derlich. Im Idealfall werden Technik
und Content Hand in Hand optimiert.
Als Faustformel gilt ein Workload
von rund 60 Prozent fiir die Tech-
nik und circa 40 Prozent fiir den zu
erstellenden Content.

Eine Website/Karriereseite sollte
mit Inhalten ,,gut gefiillt” sein. Al-
lerdings sind Textwiisten ebenso zu
vermeiden wie lange Aufzdhlungen
mit Stichpunkten sowie Stock-Fotos.
Vielmehr konnen eigene Mitarbei-
ter-Impressionen, Aussagen aus dem
Team zum Unternehmen und zur
Arbeitsumgebung, Eindriicke zur
gelebten Wertschétzung, beschrie-
bene Benefits oder Alleinstellungs-
merkmale als Arbeitgeber zu einem
authentischen Eindruck im Netz bei-
tragen. Auf diese Weise kann zudem
eine digitale Arbeitgebermarke auf-
gebaut werden. Wird diese dann aus-
reichend sichtbar, kann die Bewer-
berrate signifikant gesteigert werden.

Die vorgenommenen Analysen las-
sen abschlieBend nur den Schluss zu,
dass der Sichtbarkeit und technisch
beziehungsweise inhaltlichen Opti-
mierung insbesondere bei Karrie-
reseiten bislang zu wenig Aufmerk-
samkeit gewidmet wurde. Insofern
ist es oft selbst fiir die fithrenden Be-
treiber schwer, als Arbeitgeber eine
hohe Auffindbarkeit im Netz zu ge-
wihrleisten oder gar eine digitale
Arbeitgebermarke im Wettbewerb
herauszubilden. -
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